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QUER SER BARRADO NA PORTA?
DE UMA PASSADA NO BRADESCO

v B Mg - , £
Quer ir ao Bradesco fazer um deposito direto no caixa?
Ou pagar aquele boleto diretamente com o funcionério do banco
ao invés de utilizar o autoatendimento? Tentou entrar na agéncia
para pagar uma conta no caixa, mas te mandaram pagar sua conta
na lotérica mais proxima?

O Bradesco, “Tudo de Bra”, coloca bancarios na linha de
frente das agéncias com coletes vermelhos “Posso ajudar”. A
inscri¢ao, no entanto, deveria ser “Posso te barrar”, ja que esse
parece ser o objetivo final do projeto de atendimento imposto
pelo banco: retirar usuarios “desinteressantes’ das unidades.

Lucro com demissiao — O Bradesco ¢ o segundo maior
banco privado do Brasil e mesmo arrecadando R$ 5,7 bilhdes

no primeiro trimestre de 2015, aumentou as taxas e descartou
bancarios. “Nesse periodo, o banco reduziu 4.569 postos de
trabalho em relacao aos trés primeiros meses de 2014, e quem
paga a conta ¢ o cliente barrado e o trabalhador sobrecarrega-
do”, protesta o diretor do sindicato Jair Batista (Macaia).
Macaia chama a ateng¢ao para o sufoco que bancarios passam ao
barrar clientes: muitos ficam irritados, o que causa tremendo
estresse para os funcionarios.

BRADESCO CONFIRMA
PROPOSTA DE
COMPRA DO HSBC

O Bradesco confirmou através do seu presidente, Luiz
Carlos Trabuco Cappi, que fez uma proposta para comprar o
HSBC Brasil. Entretanto, durante evento de tecnologia
bancaria realizado pela Febraban, o executivo explicou que o
lance final (oferta vinculante) s6 sera apresentado em julho.

“Fizemos uma oferta e estamos analisando. A oferta final
s0 sera feita no més de julho, pelo calendario estabelecido pelo
vendedor (...) O tamanho do cheque sera definido na ultima
hora", afirmou Trabuco, de acordo com informagdes do jornal
Valor Econémico.
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PESQUISA TELEFONICA CONSTRANGE
EMPREGADOS DA CAIXA

“Participou da ultima greve ou tem inten-
cdo de participar de um movimento futuro?”.
Estas sdo algumas das questdes que a Caixa
Economica Federal tem levado aos seus
empregados por meio pesquisa telefonica.

No questionario, o banco também visa
saber qual o grau de satisfacdo dos funciona-
rios com as condicdes gerais de trabalho,
com as condicoes salariais, de carreira e "be-
neficios", bem como o comparativo com ou-
tras estatais. Além disso, quer apurar o grau
de confiangca do bancério sobre o esforgo
despendido pela direcao da instituicdo para
atender as reivindicacOes da campanha
passada e quais as expectativas para a
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campanha que se avizinha.

“A pesquisa ¢ nominal e o banco ainda
tem a audécia de questionar sobre qual o in-
dice de reajuste deve ser concedido nesta
campanha, se o reivindicado pela categoria
ou se o oferecido pela Fenaban”, denuncia
Dionisio Reis, diretor de Bancos Federais da
FETEC-CUT/SP.

“A pratica fere o legitimo direito de os
trabalhadores lutarem pelos direitos e por
melhores condi¢des de trabalho. Além disso,
¢ um absurdo a Caixa falar de greve nesse
ano, quando o movimento sindical ainda
esta debatendo com os bancarios o indice de
reposicao salarial a ser negociado. Isso € um
indicador de que a disposi¢do do banco para
negociar ¢ bem limitada”, afirma o dirigente.

Os representantes dos empregados
reivindicam o imediato cancelamento da
pesquisa e aos trabalhadores, esclarecem
que nao ha qualquer obrigatoriedade em
respondé-la. “Ao receberem a ligacdo, os
bancarios devem levar a denuncia aos
sindicatos, lembrando que o sigilo do
denunciante ¢ absoluto”, salienta o
dirigente.

INSCRICOES ABERTAS
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CONQUISTADA
ISENCAO DE TARIFAS
NO SANTANDER

Todos os funcionarios do Santander, ativos €
aposentados, terdo isen¢do de tarifas na conta
combinada funcionério. Essa foi a principal
conquista da reunido entre Contraf-CUT,
Comissdo de Organizagdo dos Empregados
(COE) e Comité de Relacdes Trabalhistas do
banco, realizada na quinta-feira (18).

“E um grande avango. Era um acordo verbal
desde a compra do Banespa. Agora, com entra-
da na ata oficial do banco e publicagdo na intra-
net ndo tem como voltar atras", comemorou
Maria Rosani, coordenadora da COE.

A reuniao debateu ainda condigdes de traba-
lho. Os dirigentes sindicais reivindicaram a
contratacdo de mais funciondrios para suprir as
demandas impostas pelas metas abusivas. De-
nunciaram que a situag¢ao piorou apés o banco
langar, em janeiro, o plano Jeito Certo, que pro-
punha mais foco nos clientes e ndo nos produ-
tos. "Apresentamos casos em que os gestores
cobram as novas metas, do plano, e também as
antigas. Até porque, os pontos do Jeito Certo
nao sdo suficientes para o Superanking",
explicou.

O banco se comprometeu a fazer um balango
do plano no final do primeiro semestre e passar
os dados aos dirigentes para uma avaliagcdo
conjunta.
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